
プライバシーポリシー 
 
新潟県（以下「当県」といいます）は、当県が提供するアプリケーション及び関連ソフトウ
ェア（以下「本アプリ」と総称します）および本アプリに関するサービス（以下「本サービ
ス」といいます）をご利⽤になる皆様（以下「利⽤者」といいます）の情報を以下のように
取り扱うものとします。 
1．取得情報および利⽤⽬的 
当県は、本アプリおよび本サービスにおいて、利⽤者の情報を以下の⽬的のために利⽤いた
します。なお、情報をご提供いただけない場合、本アプリおよび本サービスの全部あるいは
⼀部をご利⽤いただけないことがございます。(1)端末情報 

1. 取得情報：利⽤者の端末を識別する ID や OS に関する情報 
2. 取得⽅法：⾃動取得 
3. 利⽤⽬的：防災情報をプッシュ通知する端末を識別するため 

(2)位置情報 
1. 取得情報：位置情報 
2. 取得⽅法：⾃動取得 
3. 利⽤⽬的：避難所検索や防災情報の配信などの位置情報を必要とするサービスを提

供するため 
(3)お問い合わせに関する情報 

1. 取得情報：本アプリの ID やご利⽤の端末に関する情報などお問い合わせ⼊⼒フォ
ームにて記載いただく情報、当県から追加で依頼する確認事項、メールアドレス 

2. 取得⽅法：利⽤者による⼊⼒(※メールアドレスのみメーラーによる⾃動取得） 
3. 利⽤⽬的：お問い合わせへの返答および本⼈確認のため 
1. 利⽤者情報の送信停⽌および削除 

本アプリは、利⽤者情報の⾃動送信を停⽌する⼿段を提供しておりません。利⽤者情報の⾃
動送信を停⽌したい場合は、本アプリをアンインストールしてください。 
また、本アプリおよび本サービスは、利⽤者情報を当県のサーバから削除する⼿段を提供し
ておりません。 

1. 改定 
当県は、本「プライバシーポリシー」の全部または⼀部を改定することがあります。重要な
変更がある場合には、告知することといたします。 
【附則】 
本規約は、2024 年 10 ⽉ 1 ⽇から適⽤するものとします。 
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＜表⽰される避難所等のデータについて＞ 
• 避難所等のデータは⾃治体による指定に基づいています。 
• このデータは随時更新されておりますが、常に利⽤時点での正確なデータが保証されてい
るものではありません。 
• 実際に避難する場合は、周囲の状況や⾃治体の指⽰などを参考に、臨機応変に⾏動してく
ださい。 
 
＜現在地データの精度について＞ 
• 設定アプリから位置情報サービスを有効にすることで、本アプリで現在位置を取得するこ
とが可能です。 
• 位置情報サービスは GPS、公衆WiFiアクセスポイント、 携帯電話通信網の基地局の位
置情報を利⽤しておおよその現在位置を検出することができます。 
• 位置情報サービスは、室内などで上空に障害物がある場合、位置情報が不正確になること
や、そもそも位置情報が取得できないことがあります。 
 
 
 


